Seletuskiri
»Tugiisikuteenuse médramise ja osutamise kord“
madruse eelndu juurde

Tugiisikuteenus on kohaliku omavalitsuse iiksuse korraldatav sotsiaalteenus (edaspidi teenus),
mille eesmirk on iseseisva toimetuleku toetamine olukordades, kus isik vajab sotsiaalsete,
majanduslike, psiihholoogiliste voi tervislike probleemide tottu oma kohustuste tiitmisel ja diguste
teostamisel olulisel méadral personaalset korvalabi. Korvalabi seisneb juhendamises,
motiveerimises ning isiku suurema iseseisvuse ja omavastutuse voime arendamises.

Kaasaegse sotsiaaltoo praktika alusel vOib ja saab tugiisiku méérata nii lapsele, last kasvatavale
vanemale kui tédisealisele isikule tema toimetuleku toctamiseks iimbritsevas sotsiaalses
keskkonnas. Puude olemasolu ei ole siinkohal méaarav, kuid vastava dokumentatsiooni olemasolu
abistab ametnikku teenuse vajaduse hindamise lébiviimisel.

Enamasti méératakse tugiisik eelkdige puudega/erivajadustega lastele haridusasutuses arendus- ja
Opiprotsessis osalemiseks ja kéitumise korrigeerimiseks, aga ka last kasvatavale vanemale, mille
eesmargiks on {ildjuhul lapse hooldamise ning turvalise ja toetava kasvukeskkonna tagamine.
Tugiisikuteenus on last kasvatava vanema puhul ka iiks nendest tugiteenustest, mida kohalik
omavalitsus peab pakkuma toetamaks lapsevanemat, et laps saaks edasi kasvada oma bioloogilises
perekonnas.

Aastate jooksul on sotsiaalhoolekande seadus (edaspidi SHS) leevendanud ndudeid
tugiisikuteenust vahetult osutavale isikule, sest suur puudus on tootajatest, keda teenuse
osutamiseks ette valmistada, dpetada ja koolitada. Maaruse eelndu § 4 16ige 2 punkt 2 sétestab, et
tugisikuteenuse osutaja on labinud tugiisiku tooks vajaliku koolituse vdi on oma isikuomaduste ja
voimete poolest sobiv (elu- ja tookogemused, teadmised, fiiiisiline ja vaimne tervis). Alates
2018. aastast on Viljandi Vallavalitsus (edaspidi vallavalitsus) voimaldanud koigile
tugiisikuteenuse osutajatele ka kaks korda aastas tdiendkoolitust. Tugiisikuteenuse osutaja peab
tooma todle tulles toendi selle kohta, et teda ei ole karistusregistrisse kantud ja tema suhtes ei ole
alustatud kriminaalmenetlust.

SHS § 25 Idige 2 sétestab isikud, kes ei tohi vahetult teenust osutada:

1) kelle karistatus tahtlikult toimepandud kuriteo eest v3ib ohtu seada teenust saama digustatud
isiku elu, tervise ja vara;

2) kes on teenuse saaja esimese vOi teise astme iileneja voi alaneja sugulane;

3) kes elab alaliselt voi piisivalt samas eluruumis teenuse saajaga.

Maéruse eelndu § 4 10ige 4 lubab erandkorras teenust siiski osutada teenuse saaja leibkonna- voi
pereliikmel, kui abistatava isiku tervisliku seisundi tottu ei leita sobivat oskuste ja teadmistega
teenuse osutajat viljastpoolt leibkonda vai pereringi. Sellisel juhul saab tegemist olla vaid fiiiisilise
ja vaimse toe pakkumisega lapsele, kes vajab tuge oma ddrmiselt suure erivajaduse tottu
(nt muuhulgas abistamine sonditoidu andmisel haridusasutuses), mille ldbiviimiseks vastava
ettevalmistusega tugiisikut leida ei dnnestu ning eeldusel, et lapse perel ei esine probleeme vanema
rollis plisimisega.

Koige suurem erisus eelnevalt kehtinud kordadega on sétestatud méaruse eelndu § 5 1oikes 3, mis
iitleb, et teenus médratakse vallavalitsuse alatise sotsiaalkomisjoni (edaspidi sotsiaalkomisjon)
otsusega. Pdohjuseks on taaskord asjaolu, et ajaliselt ega sisuliselt ei ole vallavalitsusel
otsustamiseks aega ega oma ka vallavalitsus neid andmeid, mis on sotsiaalkomisjoni valduses
teenuse taotluse menetlemisel. Sellisel juhul on optimaalne, et teenusvajaduse hindamisega seotud
taotluste lahendamine on antud sotsiaalkomisjoni padevusse. Sellist praktikat viljelevad Eestis ka
teised omavalitsused.

Maiiruse eelndu § 6 1dige 1 iitleb, et teenust osutatakse iildjuhul tasuta. Sama paragrahvi 16ige 2
aga tdpsustab, et vajadusel voib vallavalitsus vOi teenuse osutaja kehtestada osutatava



sotsiaalteenuse eest vietava tasu tingimused ja suuruse. Tugiisikuteenus pole ammu enam teenus,
mida osutatakse ainult sotsiaalselt torjutud voi sotsiaalmajanduslikult kehvemas olukorras
isikutele/peredele, kes ei olegi voimelised teenuse eest tasuma. Kditumisprobleemidega ja raskete
diagnoosidega lapsi siinnib kdikidesse elanikkonna gruppidesse ja sotsiaalhoolekande pdhimdte
uldisemalt sétestabki, et sotsiaalteenuste osutamise eest vOib votta tasu, kuid vOetava tasu suurus
peab olenema sotsiaalteenuse mahust, teenuse maksumusest ning teenust saava isiku ja tema
perekonna majanduslikust olukorrast ning sotsiaalteenuse eest vdetava tasu suurus ei tohi olla
teenuse saamise takistuseks (SHS § 16). Kuna igal kohalikul omavalitsusel on teenuste
osutamisega seotud kulutused ja tugiisikuteenuse saajate hulk (hinnatud abivajaduse alusel) iiha
kasvab, siis peab ka vallavalitsus leidma koigile vastuvdetava viisi, kuidas isikud, kes teenust
vajavad ning on voimelised teenuse eest tasuma, seda ka teha saaksid.

Viljandi vallas on hetkel méaratud tugiisik haridusasutusse 15-le lapsele (kogukulu aastas

keskmiselt 70 000 eurot), 2 tugiisikut last kasvatavale vanemale ja iiks tugiisik tdisealisele puudega
isikule.
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